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Woord vooraf

In onze zoektocht naar wdtet gewone leven voor
ouders en jonge kinderen Dieze en de Indische Buurt
kan versterken, benutten we een waarderende manier
van kijken en doerKijkend vanuit eempositief en
opbouwend perspectief naate buurt, naarsituaties en
ouders en kinderepwordt ingezet op wat energie geeft
en wat waardevol is.

In het project Wijkgericht werken rondom jonge kinderen
gaat het omhet verbinden van oudersn jonge kinderen
onderling enmet betrokken professionals. Het gaat om
activiteiten die de kwaliteit en deamenhang vade wijk
versterken, door ontmoetinggtiviteiten te organiseren
en door samen te werken met andere wijkinitiatieven.

Een lelangrijke vragin dit projectis:

Hoe kan het gewone leven van ouders met jonge kinderen
versterkt worden zodat kiteren zich positief ontwikkelen

en hoe kan hiervoor de samenwerking tussen ouders
onderling en metelevante professionele partijen

verbeterd worden?

Het projectwil graageen bijdrage leveren aan het
ontwikkelen van integraal beleid afgestel op de

situdtie in Diezeen IndischeéBuurt, waarbij wordt

uitgegaan van de mogelijkheden en krachten van ouders
en kinderen in dee buurten

Wij willen alle ouders, kinderen en professicsnn

harte bedanken voor hun inzet tijdens de activiteiten en
voor het celen vaninformatie, ervaringen wensenen
dromen.

Ellen van Kampemrocesbegeleider
Bianca Samsgmrocesbegeleider

Marlies Pruim, ouder en dialoogbegeleider
Tanja van der Vinnenderzoeker
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Samenvatting

Jonge kinderen ontwikkelerichoptimaal in een
stimulerende en veilige pedagogische omgeving: in het
gezin, in de wijkpp dekinderopvang erop school.
Wanneer oudersnet jonge kindererondersteuning

nodig hebben bij het versterken van hun gewone leigen
het van belang date weten waar ze terecht kunnen.

In dit project wordt ingezet oweelbelovende
preventieve en normaliserende activiteitewor ouders
en jonge kinérenin de wijk Dieze en Indische buurt.
Ouders erprofessionalderen met elkaar wat goede
oplossingen zijn voor het versterken van het gewone
leven met jonge kindererDit gebeurt in een leernetwerk
bestaande uit ouders eprofessionalsaruit de
kindergovang,peuterspeelzaalschool,welzijn
consultatiebureatenvan hetsociaal wijkteam

In de zoektocht naar wat het gewone leven voor ouders
en jonge kinderen in Dieze en de Indische Buurt kan
versterkenwordt eenwaarderendeonderzoekaanpak
benut. Kjkend vanuit een positief en opbouwend
perspectief naar de buugn naar situatiesyranouders en
kinderen wordt in het projectingezet op wat energie
geeft en wat waardevol is.

Het onderzoek binnedit projectbestaat uit bestudering
van literatuur,participerende observaties tijdens de
leernetwerkbijeenkomsten en tijdens de activiteiten in de
wijk, interviews met ouders en professionaishet
afnemen van een enquéte bij ouders van jonge kinderen
uit de wijk

De onderzoeksvragen in dit project zijn:

A Hoe kan voor ouders met jonge kinderen het
gewone leven versterkt worden zodat kinderen zich
positief ontwikkelen?

A Hoe kan hiervoor de samenwerking tussen ouders
onderling en met alle relevante professionele
partijen verbeteren?

A Welke gedeelde (pedagogtse) visie is daarvoor
nodig en welke rol van professionals past daarbij?
A Welke veelbelovende activiteiten kunnen

uitgebouwd worden die voor ouders met jonge
kinderen het gewone leven inderdaad versterken?

Uit het onderzoek blijkt dahet gewone leven van ouders
en jonge kindererin Dieze en Indische Buwp
verschillende manieren versterkt kan worden, waarbij
het inzetten op de kwaliteit van alle interacties met en
rondom kinderen het meest opvallend is. Het gaat om
warme, positieve B betekenisvolle interacties met en
rondom jonge kinderen die aansluiten bij wat kinderen
aankunnen. Tijdens spelactiviteiten worden kinderen
aangemoedigd tot praten en wordt door ouders en
professionals ingegaan op wat kinderen aange\veiist
omdat kindeen in spehkllerlei initiatievennemenom
zichtalig, sociaal, emotioneel, motorisch en cognitief te
ontwikkelen is het van belandat deze initiatieven
herkend wordenzodat kinderergezien en begrepen
worden in hun eigen ontwikkiglgsproces

Als het gat om de samenwerking tussen ouders
onderling blijkt uit het onderzoek dat ouders in de wijk
behoefte hebben aan onderling contact dat
laagdrempelig kan ontstaan vanuit activiteiten voor
kinderen en ouders samein de samenwerking met
professionals wil me graag aansluiten biyat nodig is
gezien de behoeften ede al bestaandenitiatievenin de
wijk. Verder zoeken ouders in de samenwerking met
professionals naar warmte, positiviteit, enthousiasme en
naar gelijkwaardigheid in het contact.

Wat betreft een(gedeelde) pedagogische visie komen de
volgende elementen naar voren die ouders en
professionals belangrijk vinden:

- kinderen zijn verbonden met hun ouders, familie,
leerkrachten/pedagogisch medewerkers en met de
buurt;

Deelrapport Wijkgericht werken rondom jonge kinderenDieze en Indische Buurt



- kinderen hebben positieve en betekisvolle
interacties nodig om zich te kunnen ontwikkelen;

- kinderen komen tot hun recht in een veilige en
betrokkenomgeving waar ruimte is voor
ontwikkeling;

- kinderen krijgen al spelend impulsen voor de
(taalontwikkeling;

- 00g hebbervoor behoeften en terpo van kinderen
en ouderds van belangmdat zowel kinderen als
ouders van elkaar verschillen.

Met betrekking tot veelbelovende activiteiten die voor
ouders met jonge kinderen het gewone leven versterken,
blijkt uit het onderzoek dat ontmoetingsactivitei die

zich richten op oudersamenmet hunjonge kinderen
waardevol zijn. Ouders uit de wijk komgraagsamen

met hun kinderen voor een leuke activiteit en daar
ontstaat vervolgens contact met andere ouddde
mogelijkheid die ouders hebben om te sparmmet

andere ouders en terug te kunnen vallen op anderen
(emotionele steun) stellen veel ouders op prijs in de
ontmoetingsactiviteiten. De ontmoetingsactiviteiten
stimuleren ook hetontact tussen verschillende
bevolkingsgroepenDe vaak leuke, ontspannea@n
positieve interacties tijdens de activiteiten kunnen
helpen om verschillen te accepteren. Ook kan aandacht
zijn voor specifieke behoeften en vragen van
migrantenouders.

Op basis van het onderzoek en de literatuur heeft de
onderzoeker de volgende aamiingen gedaan. Deze
zijn:

Ouders nog meer centrale rol in de wijk

Juist omdat aders uit de wijlalslaagdrempeligvorden
ervaren, hebben ze eererbindende functie Actieve
ouders kunnen deelnemen aan het OntMOEBtwerk

en zo een rol hebben ide orgaisatie van een activiteit
voor jonge kinderen in de wijk. Daarmee wordt de
pedagogische basisinfrastructuur in de wijk verder
versterkt omdat ingezet wordt op een positieve en
gelijkwaardige relatie met ouders en op het stimuleren
van de ontwikkeling vakinderen vanuit een houding van

Samenvatting

partnerschap. Ook kan bij het versterken van de sociale
samenhandmeer)gebruikwordengemaakt van de
wo2y il OGf I RRSND®

Ontmoetingsactiviteiten die inspelen op verschillende
soorten sociale steun

Om onderlinge steun tussen ouders te vergroten is een
aanbeveling om met dentmoetingsactiviteiten irte
spelen op de verschillende soorten sociale stelLemt de
inhoud van de activiteiten variéren en aansluiten bij
behoeften van ouders aan bepaalde stwor (sociale)
steun.

Een volgende stap in de (netwerk)samenwerking

Eenaanbevelingan zijnomin eenintegraal pedagogisch
wijkplanaan te gevernoe deverschillende organisaties
op het gebiedvankinderopvangpnderwijs,sport,
preventie en zorg en wejai samenverken vanuit een
gezamenlijke pedagogische vidmarin kan ook de
samerhang tussen deerschillendenitiatievenin de wijk
zichtbaar worden gemaakMet elkaar kan worden
bepaaldwelke initiatieverversterktkunnenworden,
welke (nieuwe) iniitievennog nodigzijn nodig.en welke
verbindingen tussen partijen daarbij een sgelenen
welke vormen van preventieijdragen bij an het
versterken van het gewone leven voor ouders en jonge
kinderen.

Een lerende beweging in gang houden

Blijf het samen leren in een leernetwerk stimuleren
omdateen lerende manier van werken passendijsen
vraagstuk aléiet versterken van het gewone levefiorg
voor eensamenwerkingsverbandancirca vijf tot vijftien
personen vanuit verschillendeerspectieven (ouders en
organisaties op het gebied van onderwijs, opvang, zorg
en welzijn), die werken aan en experimenteren met het
vraagstuk inde wijk. Door ollectiefte lerenkomt men

tot gedeelde gemeenschappelijk inzichten of praktijken
en kunnen er varieuwingsprocessen op gang komém,
dat geval kan gesproken worden van tweede orde leren.



Summary

Young children develop optimally in a stimulating and
safe pedagogical environment: in the family, the
neighbourhood, at childcare and at school. When parents
with young children need support in strengthening their
ordinarylife, it is important that theyknow where to

turn.

This project focuses on promising preventive and
normalising activities for parents and young children in
the neighbourhood Dieze and Indische Buurt. Parents
and professionals learn together about good solutions for
strengtheningordinary life with young children. This
occurs in a learning network consisting of parents and
professionals from childcare, preschool playgroup,
school, social welfare organisation, child health clinic and
the social support team (social wijkteam).

In the searh for what can strengtheordinarylife for
parents and young children in Dieze and Indische Buurt,
an appreciative approach is used: looking from a positive
and constructive perspective at the neighbourhood and
the situations of parents and children, tipeoject focuses
on what gives energy and what is valuable.

The research within this project consists of literature
review, participant observations during the learning
network meetings and during the activities in the
neighbourhood, interviews with parentnd
professionals and conducting a survey among parents
and young children from the neighbourhood.

The research questions in this project are:

1 How canordinarylife be strengthened for parents
with young childrerso that children develop
positively?

1 How @n cooperation among parents as well as
between parents and all relevant professional
parties be improved?

1 What shared (pedagogical) vision is required and
what roledo professionals have to play?

1  Which promising activities can loeveloped
enabling theordinarylife of parents with young
children to be strengthened?

The study shows that therdinarylife of parents and
young children in Dieze and Indische Buurt can be
strengthened in several ways, where the focus on the
quality of all ineractions with and around children is the
most striking. It concerns warm, positive and meaningful
interactions with and around young children that align
with the capacity of children. During play activities
children are encouraged to talk, and parents and
professionals respond to what children indicate. Precisely
because children take various initiatives to develop
linguistically, socially, emotionally, motorically and
cognitively,it is important that these initiatives are
recognised accordingly, for atien to truly be seen and
understood in their own development process.

With regards to cooperation among parents, the study
indicates that parents in the neighbourhood would like to
have contact with each other, originating in an accessible
manner from advwities for both children and parents. In
the collaboration with professionals, parents would like
to align with what is needed considering the demands
and the preexisting initiatives in the neighbourhood.
Furthermore, in collaboration with professionapgrents
look for warmth, positivity, enthusiasm and equality in
making contact.

In terms of a (shared) pedagogical vision, the following
elements emerge that parents and professionals consider
important:

9 children are connected with their parents, family,
teachers/pedagogical staff and the neighbourhood,;

9 children need positive and meaningful interactions
to develop themselves;

9 children come into their own in a safe and engaging
environment where there is room for growth and
development;
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9 children receive implses for (language)
development while playing;

1 being attentive to the needs and pace of children
and parents is important because both children and
parents differ from each other.

Regarding promising activities that strengthemlinary

life for parents wih young children, the study shows that
social activities targeted at parents together with their
young children are valuable. Parents from the
neighbourhood like to join a fun activity, from which
contact with other parents emerges. In the social
activities, many parents appreciate the opportunity they
have to spar with other parents and to rely on each other
(for emotional support). The social activities also
stimulate contact between different population groups.
The frequently fun, relaxing and positivgeractions

during the activities can help to accept differences.
Specific needs and questions of migrant parents can also
be addressed.

Based on the study and literature, the following
recommendations were made:

More central role in the neighbourhood fgparents

Because parents from the neighbourhood are perceived
as approachable, they have a connecting role. Active
parents can participate in the OntMOBRtwerk,

thereby having a role in organising an activity for young
children in the neighbourhood. Thfurther strengthens
the basic pedagogical infrastructure in the
neighbourhood as it focuses on a positive and equal
relationship with parents and on stimulating children's
development from a position of partnership. The 'contact
ladder' can also be usddhore) for strengthening social
cohesion.

Social activities addressing the different types of social
support

To increase mutual support between parents, it is
recommended that social activities respond to different
types of social support; vary the conteoftthe activities

Samenvatting

and align with parents' needs for certain types of (social)
support.

A next step in (network) collaboration

One recommendation is to see whether it is possible to
work with an integrated pedagogical neighbourhood
plan, describing how the various organisations in the field
of childcare, education, sports, prevention and care and
welfare collaborate on the basig a shared pedagogical
vision. This can also highlight the cohesion between the
various initiatives in the neighbourhood. Collectively, it
can be determined which initiatives can be strengthened,
which (new) initiatives are still needed, which
connectionsbetween parties play a role and which forms
of prevention contribute to strengthening therdinary

lives of parents and young children.

Keeping a learning movement going

Continue to stimulate collaborative learning in a learning
network, because a learning manner of working is fitting
for an issue such as strengthenioglinarylife. Establish
an alliance comprising about five to fifteen people from
different perspectives (parents and organisations in the
fields of education, chdcare, care and welfare), working
on and experimenting with the challenge in the
neighbourhood. Collective learning leads to shared
common insights or practices and can trigger innovation
processes. In this case, it can be defined as secoter
learning



Hoofdstuk 1 Inleiding

In het voorliggenderapport worden de activiteiten en projecten enaanwezige overlegorganenet betrekking tot
opbrengstervaneen deeproject Wijkgericht werken het jonge kind.
rondom jonge kind in Zwolle Oost (Dieze en Indidghert)
toegelicht. De onderzoeksvragen dit project zijn:
A Hoe kan voor ouders met jonge kinderen het gewone
1.1  Doelstelling project Wijkgericht werken leven versterkt worden zodat kinderen zich positief
rondom jonge kind ontwikkelen?

_ - _ _ o _ A Hoe kan hiervoor de samenwerking tussen ouders
Het project Wijkgericht werken rondom jonge kind richt zich  onderling en met alle relevante professionele partijen

op het versterken van het gewone leven voor ouders met verbeteren?

jonge kinderen. Hiervoor zijn tirie wijken in Zwolle A Welke gedeelde (pedagogische) visie is daarvoor nodig
leemetwerken opgezet waariouders samen met en welke rol van professionals past daarbij?
professionals kunneferen hoe hun gewone leven versterkt A Welke veelbelovende activiteiten kunnen uitgebouwd
kan worden Het gaat onprofessionalsvan kinderopvang, worden die voor ouders met jonge kinderen het
school, consultatiebureau, huisartsenpraktijk, gewone leven inderdaad versterke(ift: Definitieve
welzijnsorganisatiesociaal wijkteam en alle betrokhk subsidieaavraag)

hulpverleners. Het doel is dat ouders weten waar ze terecht
kunnen voor ondersteuning bij het versterken van hun o .
gewone leven vajongekinderen t/m 6 jaar en hun ouders. 12 Stadsdeel Zwolle Oost: Dieze en Indische
En dat ouders eprofessionals &t eens zijn wat goede Buurt
oplossingen zijn: wanneeraxdt het gewone leven echt
versterkt? Uiteindelijk gaat het erom dat alle kinderen zo . - : - )
normaal mogelijk mee kunnen doen in de buurt en op en op debelgngrukste ontvylklfellng.en en de wijkopgaven in
school(Uit: Publiekssamenvatting Project Versterken en Diezeen lndlsc,:,he Byurt. Dit zijn \,N”ken Var,] Stads,,deel _ZWOIIe
GSNDSGSNBY Oy sAcl 3ISNAOKG ¢ 5 PPE Peze wijkpzjnRetrogken ig et prgjeseWiikgedchts
oYk f A&k GAS NRBYR KSG 22y3s 1 A ywraken rengdgm jonge kinderedm de context van Dieze

en Indische Buurt in kaart te brengen is het Bewgor-
Voor het versterken van het gewone leven voor ouders en Buurt onderzoek geraadpleegéémeente Zwolle, 2030
jonge kinderen richt het project zich tevens op een goede
samenwerking tussen ouders, GG®Jzijn, voorschoolse ~ Beeld van de wijk Diez®ost
opvang, basisonderwijs, sociaal wijkteamjsartsen, en alle
andere relevante bij hgbnge kind betrokken professionals
en voorliggende organisatieBe ontwikkeling van het jonge
kind is het uitgangspunt bij de samenwerking in het
gevormde leernetwerk waaraan betrokken professionals en
ouders uit de wijk deelnemen. Het leernetwerk wordt
steeds gevoed metesultaten van onderzoek naar de
ervaringen varouders erbetrokken professionals uited
wijk. Verder wordt er een verbinding gelegd met andere

In deze paragraaf wordt ingegaan opa@mtext van de wijk

De wijk heeftop 1 januari 2020 3.61inwoners. Op de
leefbaarheidsindex laat Diexa@ost door de jaren heen een
vrij stabiel beeld zigrnwaarbij de scores onder het Zwols
gemiddelde liggen. Het onderstaanfiguurtoont de
ontwikkelingvan DiezeDostop deleefbaarheidsindex
tussen 2018 en 2020.
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maisna y Beeld van de wijk Diez@/est
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DiezeOostscoortop alle onderdelen van de ‘

leefbaarheidsindex lagetan Zwolle als gehedDit geldt het ™ g ve 0 T8 YSY (20n k¢ [ g
. . Nz,

sterkst voor het sociale klimaat. ‘

f%o
De sociale indegeeftinzicht in de sociale gesteldheid van ¥ i %%;/ K
de inwonersDeze index toont aspecten die van invioed zijn § Zz %%
op de maatschappelijke weerbaarheid van inwoners. Het 2
figuur hieronder laat zien ho®iezeOost zich op de sociale
index heeft ontwikkeld tussen 2018 en 2020. Ontwikkeling leefbaarheidsindex Diez2#&/est20182020
” . maisn y Op de sociale index is een langzaam stijgende lijn zichtbaar
3 i » Leonor voor DiezeWest sinds 2014. De score van de wijk ligt ruim
o ) & e onder het Zwolse gemiddelde, maar laat wel eenzelfde
K O ontwikkeling door de tijd zien. Héiguurop de volgende
AVRAY3 s pagina laat zien dat er in DiekXeest geen grote
g e 2y 06A11StAy3aSy TAacy (dzaaSy uwnwmy
- o zijn positieve ontwikkelingen te zien: toename van het
e (BERuts oo opleidingsniveau en op het gebied van inkomen en
N il vermogen van inwonerok is de betrokkenheid
o\ trnmOrLIES [ssF2yar toegenomen. Een ongunstige ontwikkeling is zichtbaar op
;pn&“ °°:°f de veiligheid. In vergelijking met 2012 blijkt uit het
i @, onderzoek dat de binding van de bewoners met de eigen
/4 % buurt is toegenomen, onder andere door een groter

Werk
PRI

vertrouwen in deontwikkeling van de buurt waarin men
woont.
Ontwikkelingsocialeindex DiezeOost 20182020
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Beeld van de wijk Indische Buurt

De wijk heeft op 1 januari 2020 1.473 inwonaf&t betreft
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Ontwikkeling leefbaarheidsindex IndischHguurt 20182020

Wat betreft de sociale index wordt ten opzichte van 2018
een daling gezien op de leefomgevingrder blijkt dat
inwoners meer betrokken zijn bij de eigen buartsociale
contactenzijntoegenomen en de taalbeheersiigbeter.

de sociale voorzieningen wijkt de Indische Buurt niet veel aMaar ookis te zien dat denaatschappelijkénzetis
van hoe dit gemiddeld in Zwolle is. Op het gebied van-zorg afgenomen en de gezondheid achterisigegaan.

en cultuurvoorzieningen scoort de wijk iets beneden het
gemiddelde.

Hethiernavolgenddiguurtoont de ontwikkeling van
Indische Buurt op de leefbaarheidsindex tussen 2018 en

2020.De Indische Buurt laat, na een vrij stabiel beeld tussen

2012 en 2018, een daling zien tussen 2018 en 2020. De
score ligt onder het Zwols gemiddelde.
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De opgaven in de twee wijken Het project Versterken en verbeteren van wijkgericht

SN SYY W{IYSy @22N) LIN6EBSyiAS
Dieze en de Indische Buurt onderscheiden zich in 22y3S 1 AYRQ af dzi G ekioveBEtb A 2 | |y
verschillendeopzichten van elkaar, maar ze zijn op sommigesersterken van het gewone leven voor ouders met jonge
punten ook vergelijkbaar. Sinds een aantal jaren wordt in - kinderen Jonge kinderenntwikkelen zich optimaal in een
deze buurten ingezet op de volgende opgaven: stimulerende en veilige pedagogische omgeving: gezin, wijk,
kinderopvang en school. Voor ouders is et belang dat
ze daarbij ondrsteuning kunnen krijgen als dat nodig is.
Wanneer ouders vragen hebbghijvoorbeeldover hoe ze
positief kunnen opvoeden terwijl er spanningen in het gezin

91 ledereen doet mee (voorkomen van sociaal
isolement), met name in Dieze.
1 Het verbeteren van opgroeikansearvde jeugd in

de wijk. zijn, of overhoe hun kindzelfvertrouwenkan ontwikkelen
T Bewoners aan zet: het faciliteren en bieden van  of gverhoe hun kind goed leert sprekeen Iuisterenof

ondersteuning van bewonersinitiatieven over mediagebruik door kindereis het van belang dat ze
T De natuurlijke wijkvernieuwing van Dieze de juiste ondersteuningunnenkrijgenin de buurt waar ze

(Valkeman, 2010 wonen

De ontwikkelkansen van de kinderen en jongeren behoren .
dus tot een belangrijke opga voor Dieze en Indische 1.3 Leeswijzer

Buurt. De focus is gericht op het verbeteren van het ) )
pedagogisch buurtklimaat, het stimuleren van de Deze rapportage is zo opgebouwd dahoofdstuk 1 een

gezamenlijke inzet van werkers en ouders voor kinderen in Pe€ld wordt geschetst van het project earvde wijkcontext
de buurt(Valkeman2017). waar het project woer uitgevoerd. _

In hoofdstuk 2 wordt ingegaan aje opzet van het project
Sociale professionglaerkzaam irDieze erindische Buurt ~ en op het onderzoek dat daaraan is gekoppeld.
benoemen dakeen aantal inwonerseer dan gemiddeld te  In hoofdstuk 3 wordt een theoretische verkenning gedaan.

maken hebben met gestapelde kwetsbaarhedetet kan In hoofdstuk 4 wordhaderingegaan op nderzoeken en

gaan om een opeenstapeling van problemen zoals veranderen in het leernetwerk dat gelijktijdig plaats vindt.
bijvoorbeeld gezondheidsproblemen, psychiatrische In hoofdstuk 5 worden de resultaten van het onderzoek
problemen psychische stress, findéte stress ersociale onder ouders en professionals weergegeven, waarbij wordt
tegenslagOok komt voor dat er problemen zijn in ingegaan op ervaringen met betrekking tot het versterken

gezinssystemen die intergenerationeel zpit loudtindat ~ van het gewae leven en op de samenwerking tussen
de problemen van de huidige generatie hun wortels hebberpuders onderling en met professionals.

in die van de vorige generatielet is vaak moeilijk om een  In hoofdstuk 6 worden de conclusies en aanbevelingsor
terugkerend patroon van generatie tot generatie te Dieze en Indische Buunttgewerkt.

doorbreken. Om te proberen deze cirkel te doorbreken is

onder anderesociale ondersteuning en scholing van belang.

In de afgelopen jaren is, met betrekking tot de
opgroeikansen van kinderen Bieze en Indische Buuyrt

ingezet op eenduidigheid in handelen om daardoor

kinderen te leren welke vaardigheden belangrijk zijn voor
een goede kans om later mee te doen aan de [Z&/o
samenleving. Daarvoor is samenwerking met basisschool De
Springplank vormgegevexalkeman, 2012

Inleiding 13
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Hoofdstuk 2 Opzet van hetproject

2.1 Inleiding 23 De aanpak

Als onderdeel van heteebroject wordt onderzoek gedaan
naarveelbelovende preventieve en normaliserende
activiteiten voor ouders en jonge kinderen Dieze en - . A
. . X . leernetwerkbijeenkomsten en tijdens de activiteiten in de
Indische buurtDoel hiervan isersterking van het gewone N . .
. . . . wijk, interviews met ouders en professionals en het
leven ten behoeve van een positieve ontwikkeling van jonge P . )
: . .. afnemen van een enquéte lipders van jonge kinderen
kinderen en het ontwikkeleen delenvan een gezamenlijke

pedagogische visieoor de wijk. Op verschillende data in de periode tussen oktober 2020 en
juli 2021 zijn vijf leernetwerkbijeenkomsten gehouden met
in totaal 11 tot 14 personen per bijeenkomst. Ook zijn er in
het eerste jaar twintig bijeenkomsten K S (i  geliobder? Q
Verderhebben emogtwee bijeenkomsten met de
begeleidingsgroeplaatsgevondenVoor een uitgebreider
overzicht van alle bijeenkomsten van het leernetwerk en de
werksessies van het trio van Dieze en Indische buurt wordt
verwezen naar bijlage In het tweede projectjaar hebben
verschillende bijeenkomsten in de werkgroep (trio)

De aanpak in diprojectbestaat uit bestudering van
literatuur, participerende observaties tijdens de

In dit (deelprojectkijken wedusspecifiek naar
veelbelovende preventieve en normaliserende activiteite
in de wijk Dieze en Indische buurt. Het leernetwerk in deze
wijk heeft gekozen voor enkele veelbelovende activiteiten
waarin zij samewerken en tevensnet elkaar werken aan
bouwstenen voor eepedagogische visie. Deze activiteiten
sluiten aan bij de behoefte van de betrokken ouders.

2.2.  Vraagstelling plaatsgevonden en zijer activiteiten in de wijk uitgevoerd.
) Ly RAG 2FFNJI A& SNJIIASHSNJ G F
De onderzoeksvragen zijn de volgende: (zie bijlage 8)Doore§ y w2y g A 1hTij@3f] wdbrl y Q

het tweedeprojectaar, ligt er eenbasisom met alle
partnersuit de wijk rondom het jonge kindan de slag te
gaan

+ Hoe kan voor ouders met jonge kinderen het
gewone leven verstetkvorden zodat kinderen
zich positief ontwikkelen?

+ Hoe kan hiervoor de samenwerking tussen ouders jiaratuuronderzoek
onderling en met alle relevante professionele
partijen verbeteren?

+ Welke gedeelde (pedagogische) visie is daarvoor
nodig en welke rol van professionals pdagrbij?

Voor ditdeelbnderzoekin Dieze en Indische buud een
beknopte theoretische verkennimgedaannaarouderschap,
sociale netwerken voor ouders en jonge kinderen en naar

+ Welke veelbelovende activiteiten kunnen preventie en normalisering van opvoedingsvraagstukken.
uitgebouwd worden die voor ouders met jonge Voor het uitgebreide literatuuronderzoek behorend bij het

kinderen het gewone leven inderdaad versterken?tOtale projectover drie wijken in Zwollevordt verwezen
naarhet (overkoepelende eindrapport.
Om hier inzicht in te krijgeis gekozen voor een aanpak die

in de volgende paragraaf wordt beschreven. Veldonderzoek

Het veldonderzoek heeft plaatsgevonden in het leernetwerk
vanouders en professionals betrokken Dileze en Indische
Buurt. Daarin zochten we naar ervaringen, succesfactoren,
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ideeén en initiatieverin de praktijk vargezinnen met jonge
kinderen.Het waarderend onderzoeken of ook wel
Wppreciative inquirgbiedt een onderzoeksmethodiek in
een aantal fasen. Met behulp valeze méhodiek
betrekken we de leefwereld vasuders van jonge kinderen
in Dieze en IndischBuurt. Bevindingen die we met behulp
van deze methodiek verkrijgen relateren we abn
literatuur.

In aanvulling op het veldonderzoek zgok enquétes
afgenomen bip4 ouders van jonge kinderen in de wijk

1 Het anticiperende principe

Hierbij gaat het esm dat psitieve beelderen
verwachtingerover de toekomst leiden tot positieve acties.
Hoe meer men zich bewust wordt van ambities en
verwachtingen, hoe groter de kans is dat men daarnaartoe
beweegt.Hierbij speelt ket psychologische proces van

WA Y I AikiNdeIgk heeft iedereen beelden ovee
gewenste situatie.

1 Het positieve principe

Dieze en Indische buurt. De uitkomsten van de enquéte zijn

opgenomerhoofdstuk 5 erin bijlage2.

Waarderen@ benadering

Op basis van de theorie vapgeciative inquiryvormen de
waarderendegesprekkerde aanjagers/an het
onderzoeksproces

In de methodologie van appreciative Inquiry staan vijf
principes centraal (Eelderink, 2020; Masselink et al, 2020):

1 Het sociaalconstructionistisch principe

Dit betreft een wetenschapsfilosofische term. Hierbij wordt
ervanuitgegaan dat we onzeerkelijkheidvormenin een
sociaal proces, waarbij taal en verhalen die we delen een
belangrijke rol spelerEen objectieve werkelijkheid bestaat
niet.

1 Het poétische principe

Dit principebeschrijftde creérende functie vataal; een
verhaalis voor meerdere interpretaties vatbaar. Wanneer
verhalen verteld worden krijgen ze steeds weer een nieuwe
betekenis.De werkelijkheid zal zich in de richting begeven
van datgene waar we aandacht aan geven

1 Het simultaniteitsprincipe

Dit principe veronderstelt datmderzoek en interventiaiet
los van elkaar gezidtunnen worden Elkeonderzoeksraag
neemt ons mee in eehepaalde richting en elantwoordis

een nieuwe bron voor de toekomst.

Onderzoeksopzet

Hierbij gaat het onhet stellen varpositievevragenwaarin

de focus ligt op wat er goed gaat en wat gewaardeerd wordt
aan de situatieDaarmee zijn de vragen anderard
probleemgerichte vragen. Dexgagenresulterenvaakin

een werkelijkheid van problemeBijappreciativeinquiry

ligt eenonvoorwaardelijk waarderende houdiregn de

basis.

Het gaat imappreciativeinquiryom het veranderproces zelf
om hetsamenlerenen ontwikkelen. Dit ibet belangrijkste
onderdeelvan de methode vaappreciative inquiry

In de praktijk werkeppreciative inquirynet verschillende
fases in het procedie worden doorlopen
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1. Defindase

In deze fase wordt samen met de deelnemers uit het

Deze laatste fase wordt ook wel de destiny genoemd. In
deze fasegaat het erom dat dgemaakte plannen in de
vorige fasedaadwerkelijk uitgevoerevordt. Taken worden

leernetwerk gekeken waar het proces van Al over zal gaanverdeeld of deelnemers benoemen concreet wat ze gaan
Het gaat om het verkennen van het centrale thema voor dedoen in de komende tijd.

wijk Dieze en IndischBuurt.

De deelnemers in het leernetwerk van Dieze en Indische
Buurt bestaan uit ouders, pedagogisch medewerker
kinderopvangpeuterspeelzaaleugdverpleegkundigen,
buurtsportcoachesleesconsulent Stadkamedirecteur
basisschooén jeugd en gezinswerkers vamet sociaal
wijkteam. Zij formuleren samen het onderwerporale

wijk: wat is in deze wijk nodig om het gewone leven te
versterken ten behoeve van de ontwikkeling van jonge
kinderen en wat wil men concreet aanpakken.

2. Discovefase

Het doel van deze fase is het ophalen van het bestdauit
initiatieven die er al p. Deelnemers worden gevraagd om
hun succesverhalete delen.Daarmee worden
onderliggendepatronen enkrachtenontdekt waaropkan
wordenvoortgebouwd

3. Dreanfase

Op grond vare beste ervaringen uit het verleden komen
de gewenstetoekomstbeelden naar ban. Het gaat om het

achterhalen van succesfactoren en krachten die het waard

zijn om na te streven in de toekom&oor de gewenste
toekomst te verbeelden konde potentievaninitiatieven
tot ontwikkeling.

4. Desigfiase

In deze fase gaan di=elnemerssamende gewenste
situatie ontwerpenDe nieuwe mogelijkhedeworden
verankerd irhet design Hetvoorstel waarmee de gewenste
situatie wordtweergegeverkan gelden alsen leidraad

voor wat er moet gebeuren.

5. Delivefase

16

Ten slotte deelnemers van het leernetwerk kunnen in de
waarderende gesprekken nieuwe invalshoeken en
opvattingen horen van anderen en die kunnen een
stimulans zijn om anders over het thema te gaan denken.
Waarderende gesprekken hebbee potentieom iets in het
denken of doen van mensen te veranderen. Juist daarom
kent appreciative inquiry een zogenoemde performatieve
werking toe aan het vertellen van verhalen: de verhalen
kunnen ietgeweegbrengerbij de andere waardoor de
werkelijkheid een klein beetje verandert (Mselink et al.,
2020).

2.4 Data-analyse

Enquéte

De(digitale) enquétesoor ouders is gemaaknet software

van EnalyzerDe gegevens die in Enalyzer worden verkregen
kunnengemakkelijkworden gedownload in een Excel
bestand Ditvoorkomt het maken van fouten in de

overname van dgegevensDe gegevens worden
gepresenteerd in hoofdstuk 5 en bijlage 2 betaiellendie

zijn opgemaakt op basis van de gegevens uit Enalyzer.

Participerende observatie

Participerende observatigg§dens de bijeenkomsten in het
leernetwerken tijdens activiteiten in de wijkijnvastgelegd
in veldwerknotitiesinformelegesprekkervormdeneen
onderdeelvande participerendeobservatieen vonden
spontaan plaats. Er zijn met verschillende ouders en
professionals informele gesprekken gevoerd. De observaties
tijdens de bijeenkomstern activiteitenzijn besproken met
de procesbegeleiders en zonodig werden interpretaties
bijgesteld. Op deze manier waden gemeenschappelijk
hoofdlijnen benoemd. De informatie vanuit de
leernetwerken is (op thema) ingeweven in dit verslag.

Deelrapport Wijkgericht werken rondom jonge kinderenDieze en Indische Buurt



Diepteinterviews

Voor het inhoudelijk analyseren van depte-interviewsis
vande transcripteneen thematische analyse uitgevoerd.
Het thematisch analyseres een methode om patronen en

GKSYlI Qa (8 ARSYUGATAOSNBYZ |yltaaSNBy Sy NI LILRZNISNBy

& Clarke, 2006)n dezeanalysewordt eenvergelijking

gemaakt van alle datddet stappenplan van Braun erae

is gebruikt in hetuidige onderzoek Dezebestaat uit zes

stappen In de eerstestapgaat het om hetrertrouwd raken

met de data De onderzoeker dompelt zich onder in de data.

In detweedestapwordt er gecodeerdwaarbij de

onderzoeker initiéle cogsoplevert vanuitde dataset die
relevantkanzijn voorhet beantwoorden van devragen In

deze fases het programmaQuirkos gebruikteen

programma dat geschils voor de analyse van kwalitatieve

data.Als alle datzijngecodeerd, gaat de derds#tapvan

het zoeken naarelevanteli K S YvanGstart de codes
worden2 Y RSNIISNRSSt R Ay RSO&KSORSYUGATFTAOSSNRS
wordt in dezestapgekeken naar de relatigissen codes en

GKSYl Qa o stdp@orderiherde® SeNiBnSn

verfijnd. Dit mondt uit in devijfdestapg I F NAY G KSYl Q&
worden benoemdwaarbij per thema een analyse wordt

opgesteld over de essentie van dat therfrade zesde en
laatstestapgaat het om het rapporterenvaR S G KSYIl Q& Sy
analyse, om zo een verhaalar de data tekunnenvormen

endeze tekunnen relateren aan de literatuur en de
onderzoeksvrgen(Braun & Clarke, 2006).

Onderzoeksopzet
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Hoofdstuk 3 Theoretische verkenning

3.1 Inleiding zorg en een integrale aanpak met zamg-maat. Vanuit deze
uitgangspunterwordt door professimalsgewerkt aan

Dit hoofdstuk bevat eebeknoptetheoretische verkenning  veerkrachtvanouders en kinderenvVeerkrachis belangrijk

YN 2dzZRSNEOKEF LI Sy KSG WI f forhdatihét Bgesivickt bidsidasnInihdeddunstige dzZRSNA Y S i

jonge kinderen bij de opvoeding en ontwikkelifgy wordt omstandighedenHierdoor leidenisicofactoren minder snel

ingegaan op het belang van een aantal basisbehoeften vootot problemen watvan belangs vanuithet perspectief van

kinderen en vooouders Verderwordt ingegaan ople ontwikkeling(Cicchettj 2013).

samenwerkingussen ouders emet professionalsaan

preventie en normalisatie van problemen in de opvoeding 32

) . . ) rsmet jonge kinderen
Vooreenuitgebreide theoretische verkenning wordt Oudersmet jonge dere

verwezen naar hefindrapportOpvoeden doe je samen! DezeAparggra?aat inop ouderscharep op wat belangrijk
OnddNJ 2S1 agSNBE 3 GFhy KSU LINE @mmetkinne hdntéren¥h Rittdgnden it de edin% . )
LNBGSYGAS Sy y2NNFtAalGAS NRYRefGdenc2Y 35 LAYRQ AY RNKS %6

wijken(Bosde Grootet al, 2022).In dit eindrapport wordt
onder meerde waardevanrelationeelsystemisch denken  Ouderschap
voor een pedagogisehvisiebeschrevenDaarinwordt
rekening gehoudemet de, van elkaar afhankelijke
contexten van gezin, sociaal cultur@egevingen
ontwikkeling.

Ouderschap is meer daileenhet opvoedenvan kinderen

Er verandert veel als er een kind wordt geborkmreensis er
sprake van een gezin en kan dit een verandering zijn in de
onderlinge relaties tussen de partnersokode sociale

Hoewel de meeste ouders geen grote problemen in de contacten met familie en vriendekunnenveranderen.

opvoeding ervaren, hebben veel oudavel eens vragen
over de ontwikkeling ehet opvoedenvan hun kinderen.
Opvoeden is soms lastig en het is normaal dat ouders
vragen hebben over de opvoeding van hun kinderen.
Ouders zullen met hun vragen vaak op zoek gaan naar
iemand die ze kunnen vertawven. Veelouders zullen in
hun eigen netwerk proberen antwoorden te vinden,
bijvoorbeeld bij familieleden en bureNoorde meer
praktischevormen van hulp worden vaak buren gevraagd
voor meer persoonlijke hulpvragen worden vdahnilie en
vriendengewaagd (Kesselring, 201&eun die ouders van

Bij veel ouders gaat het opvoedgoned ondanks dat enok
dingen tegen kunnen zitten. Emakwordt dan uitgegaan
van risicofactoren en beschermende factoren die de
draagkracht en draaglast van ouders bepalen. Een
uitwerkingvan dit denken is hdbuffermodel van de
ouderschapstheorieHoeoudersde uitdagingenin de
opvoeding van jonge kinderen hanterdie het ouderschap
met zich meebrengtwordt mede bepaald door vier
zogenaamde buffer@/an der Pas, 2003; 201 ®ezevier
buffers vormen alfiet ware het veerkrachtsysteem van een

. . . ouder:
familie kunnen ontvangen is uniek omdat hun steun vaak
onvoorwaardelijk igVreugdenhil, 2012). Wanneereer 1. Een eerste buffer tussen ouders en de omstandigheden
intensieve vormen van hulpodig is wordt vaak &n beroep is e gemeenschapeen positief vangnevan
gedaanop professionele hulp. betrokkenendie uitgaan van de goede intenties van
. . . oudersen die ouders ondersteunesishet even niet
Zoals bekad wordt in het jeugdbeleid gestreefd naar een goed gaat;

stelsel met meer preventie en vroege hulp, versterking van

Een tweede buffer is het hebben van egomede
eigen krachtminder medicalisering en gespecialiseerde W umer | v

taakverdeling: in de zotgkenen huishoudtaken, en
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een goede afstemming met de buitenwerdttenk aan
kinderopvangyodat ouders voldoende tijd hebben
voor de eigen beslommeringen;

3. Ee derde buffer is bt kunnen innemen van een
metapositie: de mogelijkheid van ouders om met een

dat geeft kindererde mogelijkheid om emoties en spanning
te reguleren en om de sociale en fysieke omgeving te gaan
verkennenNaast de impact op het latere relationeel
functioneren, is de kwaliteit vade vroegeouder-kind band

ook belangrijk voor de sociale, gedragsmatige en cognitieve

WKSEAO2LISNIBASSEQ yI I NI KS lontvBkkeling yan BndigRed mNéerOv&ilige. dudeénd felatie | Sy

te reflecteren op het eigen handelem de opvoeding
waar nodig kunnen aanpassen;

4. Goede ouderervaringeis een vierde bufferpositieve
ervaringen in het ouderschap makenderstrots op
zichzelf en sterken hen in het gevoel dat zij het goede
doen voor hun kind.

In het model van Alice van der Pas (2003) is de ouderlijke
ervaring het uitgangspunt en niet diocede ontwikkeling van
kinderen. Haar model draagt wel bij aan theorievorming
over hoeouderskinderen zo goed mogelijk knen
opvoeden.n haar ouderschapstheorie gaat het verder over
drie basisaannames:

1 Elke ouder heeft een besef van verantwoordetijk.
Soms kan hegedrag vareenouder n strijd zijnmet
waarden vareenprofessional Tochkanmenervan
uitgaan datelkeouder het beste wil voor zijof haar
kind.

1 Ouderschap maakt kwetsbaar. Het is meslistischom
altijd alles goed te doean dt maakt het ouderschap
kwetsbaar. Een respectvolé positievebenadering is
van belang.

1 Ouders zijn eindverantwoordelijk.

Oudetkind relatie

Over hetbelang vareen positieve oudekindrelatie
bestaat reeds veel onderzodRe ouderkind relatie is van
belang voor alle andere relaties disderen leggen; een
positieveouderkindrelatie werkt bevorderend voor een
veilige hechting en voate ontwikkelkansen voor kinderen
Ook heeft het een positfeeffect op het voorkomen van
gedragsproblemen (Prinzie, Stams & Hoevd, (20

De gehechtheidsrelatie is onderdeel van de oukied
relatie. In een veilige gehechtheidsrelatervarenkinderen
positieve zorgwaardoor ziyerwachtingn ontwikkelen dat
zijhun ouders kunnen vertrouwefBowlby,1969;1973).En

Theoretische verkenning

kunnen kinderen zich het meest optimaal ontwikkelen.

Kansrijke starvvoorjongekinderen

TessaRosenboom (2018) beschrijft in haar boek dat
kinderen die tijJdens hun eerste levensjaren opgroeien in
kwetsbare omstandigheden op latere leeftijd een grotere
kanshebben opfysieke en psychische problemeiKinderen
die opgroeien in de aanwezigheid van vasicofactoren en
met nauwelijksbeschermende factorerhebbeneen
moeizame startln de risicofactoren speelt stress bij ouders
een belangrijke rolAls gevolg van stress zijn ouders minder
goed in staat om affectie te tonen naar hun kind, of om
goed opde behoeftes van hun kingh te gaan
(Gezondheidsraad, 2018).

Sinds september 2018 loopt het landelijeieprogramma
Kansrijke Startlat richt zich op kinderen in de eerste 1000
dagen van hun leven, met name kinderen die geboren
worden in een kwetsbarsituatie (Ministerie van
volksgezondheid, welzijn en sport, 2Q1Ransrijke start

richt zich op het ondersteunen van oudersclepde ouder
kindrelatie veilige hechting en de aanpak van
maatschappelijke problemen zoals armoede, eenzaamheid
en Early Lif&tress

3.3 Pedagogisch handeleen basisbehoeften

Verschillende theoretische perspectieviealichten het
pedagogisch handeleran ouders en medeopvoeders

De zelfdeterminatietheorideschrijft hetpedagogisch
handelen als hetegemoetkomen aan drie gshologische
basisbehoeftenrelatie, competentie en autonomi¢Ryan &
Deci, 2000)Dezetheorie beschouwt de vervulling van de
basisbehoeften relatie, competentie en autonomie als
belangrijke voedingsstoffen voor persoonlijke ontwikkeling
en optimaal functioneren. De behoeftanrelatie gaat over
het verlangen om zich verbonden te voelert anderen,
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om liefde en zorg te geven en krijgeDe behoefte aan
competentieis de wens oneffectief met de omgeving om
te gaan. Het gevoel van competentie heliderenzich te
ontwikkelen en verhoogt humogelijkredenom zich
flexibel aan te passen aaeranderende omgevingen. De
behoefte aarautonomiegaat over de wens om

Dewijzewaarop ouders inspelen op de drie basisbehoeften,
zal bepalen welke effecten de ontwikkeling van het kind zal
ondervinden. Wanneer ouders tegemoet komen akndrie
basibehoeften, zal het kind hogere regulatievormen
ontwikkelen en ook meer intrinsiek gemotiveerd zivat

leidt tot ontwikkeling groei en gewenst gedrd®eci &

psychologisch vrij te kunnen handelen en niet onder druk teRyan, 2000).
staan. Zelf kunnen beslissen staat hierbij doorgaans centraal

(Deci & Ryan, 2000).
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Zelfdeterminatietheorie (Deci & Rya2000)

Deze theorie is de afgelopen veertig jaren steeds verder
ontwikkeld en in veel verschillende contexten met succes
toegepast. Met name in het onderwijs is hiernaar veel
onderzoek gedaan. Stevens (2009) introduceerde de
zelfdeterminatietheorie van Deéi Ryan in het onderwijs
om kinderente motiveren en te betrekken bij hun eigen
leerproces.

In de context van opvoeding wordt de zelfdeterminatie

theorie eveneens toegepast. Soenens et al. (2017) keken

vanuit het perspectief van ouders naar het geven van
invulling aan de psychologische basisbehoeften van

kinderen. De rol die ouders daarbij hebben verdeelden ze

onder in drie dimensies, namelijk het begeleiden naar

autonomie, het tonen van betrokkenheid en het begeleiden

naar competentieontwikkeling. Dezendénsies kunnen aan

elkaar gelinkt worden en werken voortdurend op elkaar in.
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Continulim motivatie volgens Zelfdeterminatietheorie (Deci & Ryan, 2000)

Volgens de theorie gelden de drie basisbehoeften niet
alleen voor kinderen maar ook voor volwassenen, en
daarmeeook voor ouders. Ouders hebben ook behoefte

aan een gevoel van verbondenheid (relatie), competentie en
autonomie. Als ouders hun omgeving ersarals
ondersteunend in hun psychologische basisbehoeften,
zullen zij ook meer intrinsiek gemotiveerd zijn, wat leidt tot
een hoger welbevinden en bete(epvoedprestaties.

RiksenWalraven(1998;2000 heeft een viertal
pedagogischéasisdoelergeformuleerd aan de hand van de
vraag wat kinderen in deerste levensjaren nodig hebben
voor hun welzijn en ontwikkeling, ook met het oog hun
latere functioneren.

1. +SAtAIKSARY SSy @SAtA3aS ol

zich kunnen ontspannen en zichzalinren zijn.
2. DSt SASYyKSAR G204 KSi
O 2 Y LIS (i Bighij do8ltxifropbrede
persoonskenmerken zoals veerkracht, zelfstandigheid
en zelfvertrouwen, flexibiliteit en creativiteit die
kinderen in staatstellen ormich aa te passen aan

Deelrapport Wijkgericht werken rondom jonge kinderenDieze en Indische Buurt

a A

a

2yioArl] St



veranderende omstandigheden en om verschillende
problemen goed aan te pakken.

3. Gelegenheid tot het ontwikkelen van sociale
competentie.Hierbij gaat het om en reeksaan sociale
kennis en vaardigheden, zoalamenwerken, kunrme
communiceren, anderehelpen, het zichkunnen
verplaatsen in anderergonflicten voorkomen en
oplosseren het ontwikkelen varsociale
verantwoordelijkheid

kwaliteit van hetpedagogisch handeldn te richten en te
borgen aan de hand van vooraf bepaalde doelen

Onderwijspedagoog Bies{@012)heeft de aandacht
gevestigd ople sterke focusp leerresultaten(op

kwalificatié die al geruime tijd dominant is imet onderwijs
Biestastelt dat onderwijspedagogische processen zich altijd
richten opzowel kwalificatie en socialisatie als op
subjectivering Kwalificatie gaat over het verwerven van

4. 2 1 I NRSY Sy v 2wawr&isderenushett (i dRNsnva@ardigheden en houding. Socialisatie draait om de

van belang onzich de waarden en normen, de
W O dzf digdrdeNdken varesnenleving waarvan zij
deel uitmaken

Kinderopvang

In de kinderopvang liggen dév pedagogische basisdoelen
van RiksefWalraventen grondslag aan het pedagogische
handelen RikserWalraven(2000) gaat ervan udat de
pedagogischéasisdoelen voor het opvoeden van jonge
kinderenin de kinderopvang in principe dezelfde zijn als in
het gezin, maar dat de kinderopvang andere middelen ter
beschikking heeft om die doelen tealiseren dan het
gezin.VerderbenoemtRikseAWalravendat de vier
pedagogische basisdoelen in principak voor het
onderwijskunnengelden.Daardoorkunnen a
pedagogische basisdoelen een goed kad#gmenvoor de
samenwerking emommunicatie tussen opvoeders in de
verschillendecontextenen voor het bevordereran de
doorgaande lijn in opvoeding en ontwikkelifRRiksen
Walraven, 2000Q)

Onderwijs

In het onderwijswordt gebruik gemaakt vaSLGdoelen.
Leerkrachtergebruikendezedoelen, uitgewerkt door
Sichting Leerplanontwikkelingp leerplaninbeeld.slo.nkls
kapstok voor het leerprogramm&e SL&@oelen richten
zich opmeerdereontwikkelingsgebiedemoalsonder meer
de sociaakmotionele ontwikkeling, déaalontwikkelingen
de rekenontwikkelingMet de doelen voor ogen wordt een
passend aanbod bedachijdens de uitvoering zorgen
leerkrachten ervoodat hun aanpak aansluit bij de
behoeftes van de kinderef5L02020. ZowelSLO als
RikseAWalravengeven aan dat het belamijk om de
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manier waarop kinderen zich verbinden aan bestaande
tradities in de meest ruime zin van het woord;
waardentradities, culturele tradities en kenrtisdities.
Subjectvering(persoonsvorming) gaat ovemancipatie en
vrijheid en over de verantwoordelijkheid die daarmee
gepaard gaat. Goed onderwijs probeert, volgens Biesta,
deze drie domeinen ibalans te houdenZijn werk is een
pleidooi om in het onderwijs bezig #n met vragen ten
aanzien van alldrie domeinenin samenhang. Een andere
belangrijke boodschapeeft te maken met het domein van
de subjectiveringpersoonsvorming)Biesta laat zien wat de
moeilijkhedenzijn met een aantal visies in het onderwijs,
bijvoorbeeld devisiedat het bijpersoonsvormingou
moeten gaan om ontwikkeling van alle talenten van het kind
of om het vinden van identiteit. Voor hem gaat het altijd om
de vraag ho&inderenin de wereld 7h en
verantwoordelijkheiderennemen voorhetin de wereld

zijn. Biesta(2018)noemt het de pedagogiek van de
onderbreking kinderen worden in de relatie met de ander
en het andere altijdnderbrokenom te werken aan de
vraag welke van hun wensen gaarigen bij goed leven en
goedsamenleven en welke van die wensen daarbij in de
weg zullenzitten. Hij benadrukt dat het belangrijk is om
kinderen te blijven bevragen op wat ziohtwikkelt bij hen.
Zijn insteek is pedagogisch omdat hij gericht is op de vraag
hoe onderwijs kinderen het zicht kan bieden opldstige
uitdaging om volwassen in de wereld te willen zijn en te
begrijpen dat niet alles wat ze willen, ook wenselijk of
mogelijk isKinderenverdienen hierbigde

onvoorwaardelijke steun van (mede) opw®s.Het gaat
hemom de vraag wat het voor een kirttekentomin en
met de wereld te zijn. Onderwijs is volgens Biesta kiied-

of leerstof gericht, maawereldgericht.
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Samenvattend ovehnet pedagogisch handelein het
onderwijs: an de persoonsvormette, socialiserende en
kwalificerendefunctie van het onderwijs te realiseres
pedagogisch handelen cruciagken el gebruikte theorie
voor pedagogisch handelésde zelfdeterminatietheorie
van Dec& Ryan dienet namedoor Stevensandacht heeft
gekregenin het onderwijsStevens en Bors, 2013).

Samenwerking kinderopvang en onderwijs

Een overgang van de kinderopvang naar school is een
kwetsbaar moment, omdat het de doorgaande lijn in de
ontwikkeling van kinderen kan verstoré@m die rederzijn
kinderopvang en onderwijm de afgelopen jaren steeds
meer gaan samenwerken, al dan niettweor- en
vroegschoolse educati®eze samenwerking is belangrijk

om een fundament te leggen onder de pedagogische basis
Daaromwordt sterk ingezet op het leren kennen van elkaar

en elkaars visie en probeert menkemen tot een
gezamenlijke visie en agaan van gezamenlijke
verantwoordelijkheder(Snijders, 2015)

3.4 Belang van sociale netwerken voor ouders

met jonge kinderen

invioed heeft op het zelfvertrouwen van ouders, terwijl
praktische hulp ouders helfitij hun dagelijkse financiéle en
praktische beslommeringen en informationele steun een
positieve invloed heeft op het probleemoplossend

vermogen van ouderdJit een onderpekvan Bucx (2011)

blijkt dat ouders belang hechten aan uitwisseling van
ervaringen en onderlinge steun naar aanleiding van gewone,
alledaagse opvoedervaringen

De Roos, Buck en Van den Berg (2021) constateren dat bijna
twee derde van de ouders hulp tiet informele netwerk
ontvangt, variérend van praktische steun, emotionele steun,
normatieve steun en sociale steun ter ontspanning tot

advies Bij ouders van jonge kinderen zijooral de eigen
(schoon)ouders ibeeld als het om hulp gaaDuders in
kwetshare posities, zoals ouders met een laag inkomen en
alleenstaande ouders, kunnen minder vaak terugvallen op
een steunendnformeelnetwerk.Ook zijn er ouders die
terughoudend zijrom problemen te delen met hun
netwerk.Daarin spelevaakprivacy en schaamtegevoelens
van oudersen rol. Ook lijketmeersende sociale normen
20SNJ RS 2LW2SRAy3 Sy KSi
aan wat het sociale netwerk kan betekenemor ouders in
kwetsbare positie§De Roos, Buck en Van den Berg, 2021).
Watverder rogeen rol kan spelen bij het geen hulp vragen

WLIS NF S

Deze paragraaf gaat in op het ondersteunen van ouders bijz5n het sociale netwerk is de ernst van het probleem

het opgroeien en opvoeden van hun kinderen; sociale
netwerken voor ouers.

Een sociaal netwenkoor ouders met jonge kinderen is van
belang om een beroep te kunnen doen steunbij de
opvoeding en andere ouderschapstak&men belangrijke
bron die door veel ouders als steun wordt ervaren is het

Wanneer ouders vinden dat hun problemtnerg zijn,

willen ze het sociale netwerk daar nigltijld mee belasten

en verwachten ze ook niet dat het socialetwerk daar iets

in kan betekenen (Loerts, Vissenberg, & Verkooijen, 2016).

Een specifieke groep ouders die amizekerheden of
vragen kunnen hebben over de opvoeding zijn

informele sociale netwerkDe Roos, Buck en Van den Berg, migrantenouders. Vanwege de toegenomen culturele
2021).Het informele sociale netwerk van ouders bestaat uit gjyersiteit in steden en wijken iNederland komen veel

alle persoonlijke relaties die zij hebben, los van relaties me{ o schillende culturen met elkaar in aanraking in bepaalde

personen van (semi)formele instanties (Wilken, 2016).

Sociale netwerkekunnen voor ouders een bron zijn van
sociale en emotionele steui@uderskunnen bij elkaar
(h)erkenningvinden Door gedeelde ervaringen en
belevingen zouden ouders meer zelfvertrounlamnen
ontwikkelen.Andresen & Telleen (199¢2pnden in een
metastudie dat emotionele steumooraleen positieve
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contexten. In multiculturele wijken worden ouders

beinvloed door verschillende waardesystemen die ook terug
te zien zijn in een diversiteit in opvoeding (Eldering, 2006).
Met namevoor nietwesterse migranten kahet opvoeden

een uitdaging zijn omdat zij zijn opgegroeid in een culturele
omgeving die nogal verschilt van de westerse samenleving
Het is belangrijk om aandacht te hebben voor de manier
waaropmigrantenouders hesociaal netwerk gebruiken
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aangezien dit voor hen soms specifiek gericht is op het leve® 6 Eenpedagaische infrastructuuiin de wijk
tussen verschillende culturgiPels & De Haan, 2007)

Elke wijk en elke buurt is anders, met andere gezinnen die
ook andere behoeften hebben als het gaat om het
opvoeden van jonge kinderen. De voorzieningen in een wijk
waarborgen een laagdrempelig en geintegreerd aanbod
voor dle ouders (opvoeders) met kinderen. Deze
voorzieningen richten zich niet enkel op gezinnen met
rproblemen.AIs het gaat over preventie en normalisering
wordt door veel gemeentebehoorlijkingezet op het
versterken van een pedagogische basislusief een sterke
LISRF323A3a0KS WOAJA . Haigha@danS (i & Q

35 Ontmoetingen tussen oudersnet jonge
kinderen in wijken of buurten

In de meeste wijken of buurten wordenahenige

regelmaat spelen ontmoetingsinitiatieven georganiseerd
waar ouders (opvoeders) met hun kind welkom zijn en waal
gezinnen komen en gaan wanneer ze dit willen. Hier zijn
mogelijkheden voor ontmoetingen tussen ouders van jonge
kinderen. Ouders kuren daar met elkaar in gesprek raken

2BSEN) GKSYFQa RAS GS YI18y Q@Beﬁ@%giscﬂ]%b&mﬁ “C‘#“\éﬁ‘eﬂd aigﬁa?fk ga
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komen door dingen die kinderen doen tijdens het seel
ontmoetingsinitiatief of doordat een ouder een bepda

Een sterke pedagogische basemmerktzich doorde
thema naar voren brengt.

aanwezigheid van beschermentietoren,waaronder
sociale bindingkansen voor betrokkenhejgrosociale
normen, erkenning en waardering voor positief gedrag
sociale steunDitheeft een grote preventieve werking (Ince,
Van Yperen & Valketijn, 2018)Voor een uitgebreide
beschrijving en onderbouwing vaen top 10 van
beschermenddactorenwordt verwezen aar de publicatie
Top tien positieve ontwikkeling jeugihce et al., 2013)

Rullo& Musatti (2005) stellen dadntmoetingen tussen
oudersdie vergelijkbareervaringenhebben en deze delen
met elkaarondersteunend kan zijn voor de ouders van
jonge kinderen. Dezeudershoeven geen hechte
vriendschapsrelée aan te gaanEnkel hefeit dat ze beide
vader ofmoederzijn, werkt verbindendKesselring (2016)
benoemt dat steun tussen (mede)opvoedeeak
wederkerigis: (medeppvoeders ontvapgen én geven steun. pe Winter (2008) definieerde de pedagogisch civiletgci
Toch wordt het netwerk van mensen in de buurt mend als @meenschappelijke activiteiten van burgers rondom het
yaak aalj_g_esproken voor ouderschaes g_pvoedlngsvragen grootbrengen van kineren. Volgens de Winter (2011)

in vergelijking met het netwerk van familieledée Roos, 41t de opvoeding in eepedagogisch civil society gedeeld
Buck en Van den Berg, 202Djt kan komen doordat in de buurt.Onderlinge betrokkenheidn steunvan familie,
mensen in de buurt vaak tot de zogenoemde buurtbewoners en vrijilligerskunnen de opvoed
overbruggende sociale banden behoren (Lin20Het gaat  apaciteitervan oudersversterken Uit onderlinge

dan om sociale relaties met menseie menwatminder  pegrokkenheiden relatieskan sociale steun worden

goed kent en waar men vaak ook minder vertrouwd mee is.griregen Israel& Heaney(2008)beschrijven vier functies
Daardoor is het wellicht moeilijker om met buurtgenoten |24 sociale steun, namelijk emotionele stefempathie,

over opvoed.ing en ouderschap te praten dan met de liefde en zorg)instrumentele steur(concrete hulp en
sterkere sociale banden mé&milie en vrlender(D__e Roos, diensten) informatieve steurfadvies, suggesties en
Buck en Van den Berg, 202Een andere mogelijke informatie) en reflectievesteun. Bij deze laatste gaat het om

verklaring voor een terughoudende opstelling naar buren is¢ooqphack dat een bijdrage kan leveren aan zelfevaluatie.
de in Nederland heersende sociale norm dat opvoeden van

kinderen een privézaak is (RMO/RZ09).
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In een sterke pedagogische civil society vullen ouders en
andere opvoeders elkaar aakledeopvoeders kunnen
zowel een formele als een informele rol vervullen (Snijder,
2015). Informele medeopvoeders zijn ondeeer
familieleden, vrienden en mensen uit de buurt. Forenel

medeopvoeders bestaan uit (georganiseerde) vrijwilligers e

professionals in het jeugdveld.

Zoalsbeschreverin paragraaf 3.4 zijarin de meeste
wijkenen buurtenverschillendenitiatieven waarbij ouders
met andere ouders en met medeopvoeders in cata
kunnen komenal dan niet gesteundoor professionals
vanuitorganisatiezoals een welzijnsorganisatie of
jeugdgezondheidszorg of een sociaal wijkteafneen
school Om zicht te krijgen ode intensiteit van contact
tussenopvoeders ireenbuurt is eencontactladder
ontworpen. Deze bestaat uit vier treden: ontmoeten,
dialoog, samenwerken aan een positief pedagogisch
buurtklimaat en netwerkvorming (Kesselring, De
Winter, Horjus & Van Yperen, 2013)

Met dezecontactladder is het mogelijk om initiatievém

een wijkte categorisererin intensiteit van het contact
tussen medeopvoedersnitiatievenwaarvan de
verwachtingis dat ze laagdrempelige ontmoetingen tussen
(mede)opvoedersunnenbevorderenworden
gecategoriseerd als ontmoetingsactiviteitézategorie 1).
Initiatieven waarbij de verwachting is dat d&loog over
opvoedenwordt gestimuleerd, kunnen worden
gecategoriseerd als dialoogactiviteiten (categorie 2).
Initiatieven dieeen positieve invloetunnen hebben op het
pedagogisch buurtklimaavallen onderbuurtactiviteiten
(categorie 3).En initiatieven waarvan men verwacht dat ze
de vorming van ondersteunende netwerken bevorderen,
vallen onder netwerkactiviteiten (categorie 4). In
onderstaand figuur wordtle contactladder schematisch
weergegeven.
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Contactladder (ontleend admet programma Allemaal Opvoeders)

Samenvattend biedt de contactladder een geschikt kader
omi initiatievente ordenen op basis van de intensiteit van
het contact tussen (mede)opvoeders.

Met het oog op dit project is hatan belang om teveten

dat het streven naaeen sterke pedagogische infrastructuur
gezienkan worden als een verbindende visie en als de basis
van de transformatie die jaren geleden in gang is gdzet
transformatiedoelemormaliserendemedicaliseren en
uitgaan van eigen kracht, zijn in teidige manier van
werkenmeervanzelfsprekend.okaal kan medanookhet
gesprek voeremverwelke initiatieven kunnen worden
versterkt welke verbindingen tussepartijen daarbij een rol
kunnen sp&n en welke vormen van preventie kunnen
bijdragen aan het versterken van het gewone leven voor
ouders en jonge kinderen

Deelrapport Wijkgericht werken rondom jonge kinderenDieze en Indische Buurt



3.7 Rol van professionalin de pedagogisch
civil society

In de literatuur worden verschillende rollen voor de

professionals beschwen ds het gaat om het versterken van

de onderlinge betrokkenheid veasurgersbij opvoeden en

opgroeien.Daarin het is bijvoorbeeld belangrijk om aan te
sluiten bij wat er ais, enhet initiatief en eigenaarschap bij

ouders en kinderen te laten liggem het faciliteren van de
dialoog tussen opvoedef§semmeke, 2011).

In een onderzoeksrapport vaPelt, Van Res& Verweij
(2019)worden de volgende aanbevelingen gedaan met

in de praktijk:

ontwikkeldocument isDaardoor kan de visiep basis
van praktijkervaringen continu ageschept worden.

3. Start bij het versterken van de pedagogische civil
society bij dat wat er al iRRealiseer je dat er altijd
verbanden zijn tussen inwoners plekken waar
mensen elkaar tegenkomen.

4. Zet de inwoners en de wijk centraal. Zorg als
professional datle wenseren verwachtingen van
inwoners het startpunt zijn. Ravoor het is bevragen
vaninwoners en het leren kennen van de buurt
belangrijk.

5. Benader het versterken van de pedagogische civil
society als iets dat vorm kan krijgen via zowel

individueel alollectief georiénteerde handelswijzen.

6. Vier successeen kijk hoge in je dagelijks werk al

bezig bent om de betrokkenheid van inwoners rondom

vragen bij het opvoeden en opgroeien in de wijk te
versterken.
7. Creéer uimte voor inhoudelijke werkbesprekieg

waarin professionals casuistiek inbrengen met als doel

hier lessen uit te trekken. De vraag is dan: wat leert
deze casuistiek ons over het werken aan de
pedagogische civil society?

Theoretische verkenning

8.

9.

Neem als professionals het initiatief om gezamenlijk
vorm te geven aanmdrachten die nieuw en niet
duidelijk zijn

Dit gezamenlijk ontwikkelen vraagt onder andexk
om samen besluiten te nemen

(Van Pelt, Van Re&tVerweij, 2019p.35.

Als het gaat om dahoudelijkerol en aanpakran
professionals bij vragevan oudersover opvoedingen
ontwikkeling is het van belang datij veranderingen in
betekenisgeving kunnen bewerkstelligeraardoor ouders
die om hulp vragen zich gesterkt voelen. Het samen met
ouders wisselen van betekenisgeving is een ambachtelijke
betrekking tothet werken aan de pedagogische civil societyinterventie en vindt haar onderbouwing in de
systeemtheorie (Bos & Van der Vinne, 208t maakt het
mogelijk om vragen enitdagingendie horen bij het
1. Benut als professionals een gezamenlijk ontwikkelde ouderschapte normaliserenDoorvragen varouders

visie en werkwijze rond de pedagogische civil society serieus te nemen, steun te geven gesprek te gaan over
2. Zorg dat een visie op de pedagogische civil society eerpnzekerhedenen overde betekenisgevingunnen

professionals ouders helpen bij hepvoeden
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Hoofdstuk 4 Onderzoeken en veranderen

4.1 Inleiding

Het onderzoek in het project Wijkgericht werken rondom
jonge kinderen wordt gezien als een interventie. Dit
betekent onder andere dat de vormgeving van de
onderzoeksfasering en de vormgeving van de
(interview)gesprekken al een beweging op ganenigien.
Door gebruik te maken van appreciative inquiry wordt op
een onderzoekende manier een verandering op gang
gebracht. Het gaat hierbij om het stellen van krachtige
vragen die energie geven en verandering in gang zetten. Het
gaat er nadrukkelijk niet orom de dingen zoveel mogelijk
positief te labelen.

Rol trio

Zoalsin hoofdstuk 2 werd beschreven, gaat appreciative
inquiry uit van vijf fasen: define, discover, dream, design en
destiny. In het Nederlands vertaald als dgy+ Qa Y
verwoorden, erwonderen,verbedden, vormgeven en
verwezenlijken. De methode biedt het kader waarbinnen we
onderzoeken eme inhoud komt tot stand doadialoog en
analyse

4.2 Definefase

In deze fase gaat het om het definiéren van het kernthema.
In het volgende overzicht wordt het doel, de aanpak en de
uitkomsten van deze fase samengevat.

Doel Ly RSTS FLrasS 2yRSNJ

ouders en professionals uit de wijken Diez:

Resultaat

GKSYlI Qa tS@Sy oAe 2
deze wijk Vanuit eenwaarderende kijk
komen ouders en professionals met elkaar
tot eenkernthemadie richtinggevends en
ook wijst naar watmenwil realiserenvoor
ouders en jonge kinderemiet gaat om
NI 3Sy T 21ta Wgl I N
gA2]1 o0Ae 3ISKz2t LISy 1

Deprocesbegeleidersde ouderende
onderzoeker voeren gesprekkemet
professionals en ouders en bereiden een
bijeenkomst vooen faciliteren dee
bijeenkomst in het leernetwerlDe
procesbegeleidersn ouderbrengen
inhoudelijke expertise over de wijk in en
samen met de onderzoeker begeleiden zij
het gesprek op basisam de methodiek van
appreciative inquiry.

Het leernetwerk is gekomen tot een
gedrager] SNY G4 KSYI 3ISNARO
INRSASYy YSi 2y1 S 14
gesproken over eegezamenlijke definiéring
van wat hieronder wordt verstaan.gtl
kernthema en de elementen zijn
samengevat op een fasheet(zie bijlage 3

Aanpak
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en Indistie buurt belangrijk vinden als het
gaat om de ontwikkeling en opvoeding van
jonge kinderenUit degesprekken en
dialogenworden thema’s gekozen, die als
aandachtspunten gaan geldemdit project

In eentwee uur durende bijeenkomst en in
de contacten vanuit het trio met ouders en
professionals wordt onderzochitelke

4.3 Discoverfase

In deze fase brengen ouders en professionals uit de wijk hun
verhalen, hun ideeén en meningen in over het kernthema.
Onderstaand overzicht geeft een samenvatting van het doel,
de aanpak en de uitkomsten van deze fase.

Doel In deze fase gaan we op zoekan verhalen
over situaties waar iets voor iemand werkie

waar iets lukte of goed ging. In deze fase

Deelrapport Wijkgericht werken rondom jonge kinderenDieze en Indische Buurt



worden mensen en hun ervaringen op de
voorgrond geplaatst.

De factsheet is aangepast en definitieve
versie met het kernthema en de elementer
zijn samengevatz(e bijlage 3

De verhalen worden gekoppeld aale
definiéring uitde vorige fase emo scherpen
we het beeld en de definiéring verder aan.
En door het in beeld brengemaar het(in
Dieze en Indische buurd) goed werkt,
wordt het mogelijk gemaakt om dih de
initiatievente verankerenln deze fase
wordeneerstebouwstenen verzameld voo

4.4 Dreamfase

In deze fase wordt de dialoognegd naar de toekomst. Het
gaat om het verbeelden van een nieuwe toekomst. In het
volgende tabel overzicht wordt het doel, de aanpak en de

een gedeelde visie op hoe het gewone lev
versterkt kan worden.

uitkomsten van deze fase samengevat.

. Doel In deze fase gaan we dromen hoe het erui
Aanpak In eenbijeenkomst van het leernetwerk en zou zien volgens de definiéig uit de vorige
in de contacten van het trio met ouders en fase. De deelnemers van het leernetwerk
professionals zoeken we naar goede (ouders en professionals) worden
initiatieven in de wijk en zetten aan tot uitgedaagd om na te denken over hun
verbindingen tussn initiatieven. Het gaat toekomst, die van het themia de wijk. Wat
2Y O '}'J' sy . 'A 2 '; ta ) Yol ziet men graag werkelijkheid worden, hoe
8. 2 y 3 S » 1_7‘ YRSNBY o042 zou de samenwerking rond jonge kinderen
situaties/ initiatieven werken goed voor Wiy TA2YQ 6FyySSNI
2 dZEz S NA K 9 2F Welu 35S verwachtingen en ambities combineert tot
R4 25 05S0y@gt2SRKQ bouwstenen die kunnen worden
. . samengevoegd tot een gezamenlijke visie.
Rol trio Deprocesbegeleidetsde ouder en de Een visie over wat men in de samenwerkin
onderzoekebereiden dit gesprek voor en belangrijk vindt ten behoeve van de
facmter(_en debijeenkomst mebL_Jders en ontwikkeling van jonge kindereieze fase
professionalsDe procesbegeleiders brenge geeft aanknopingspunten voor een
input van ouders en professionals (die zi pedagogische visie voor samenwerking rot
tussen de bijeenkomsten spreken) in. Sam jonge kinderen, waaraan zij zich
met de onaerzoeker begeleiden zij de committeren '
gesprekkerop basis van de methodiek van
appreciative inquiry. Aanpak  In een bijeenkomst van het leernetwerk en
a S y in de contacten van het trio met ouders en
Resultaat) Het kerpthe[naEI S NAJ\.,.O Ku ZA LI K3 professionalsvordt het gesprek gevoerd
ANRSASY YSO 2y1 S 1A

hebben we meer kunnen laden. Met
verschillende professionals en ouders wt d
wijk is gesproken over eagezamenlijke
definiéringvan wat hieronder wordt
verstaan.

Onderzoeken en veranderen

over wat men graag werkelijkheid ziet
worden. We gaan in deze fase in op vragel
1 2 I hbekanWesamenwerking rond
kinderenvormged S@Sy { dzyy Sy
Wgl G GAYR 2SS RIINRY
gy RS 2yiérl1StAay3
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Rol trio De procesbegeleidersle ouderende Doel
onderzoeker bereiden een bijeenkomst voc

en faciliteren dee bijeenkomst in het

leernetwerk Debegeleiding van de

gesprekken in het leernetwerk wordt

gedaanop basis van de methodiek van

appreciative inquiry. De begeleiding is erof

gericht dat het leernetwerk komt tot een

concreet toekomstbeeld en tot het maken
vanafspraken hoe ditoekomsbeeld inde

wijk verdergeladen kan worden

Resultaat Het leernetwerk is gekomen tot een
toekomstbeelden tot een aantal ideeén
voor ouders en jonge kinderen met
0SGNB11AYy3a (G20 KS
INRESASY YSi 2yl SAahA
de hand van een aaal bouwstenen is een
pedagogische visientworpen overwat
ouders met jonge kinderen en professional
belangrijk vinden in het gewone levemn

hoe dit versterkt kan wordereie bijlage 5).

Aanpak

Ook is in deze fase een filmpjeer een Rol trio

toekomstdroom voor de wijlontwikkeld:

https://viaa-
my.sharepoint.com/:

:/g/personal/t vande
vinne viaa nl/ER81I
ZVvNdMiL\H
8NNNHoBmJhbWipj.
WH3 PWw
Imsw?e=NmE4HX

Ol

CAtyLES

Pl Resultaat
uzs

4.5 Designfase

In deze fase worden keuzes gemaakt voor initiatieven die
voortkomen uit de toekomstbeelden en ideeén van de
DreamfaseOnderstaand overzicht geeft een samenvatting
van het doel, de aanpak en de uitkomsten van de
designfase

4.6

28

In deze fase gaan deelmers van het
leernetwerkmet elkaar in dialoog ovéret
ontwerp van één of enkele concrete
veelbelovende activiteiten die de visie
realiseert in de wijkDit kunnenbestaande
projecten of activiteiterzijn die verder
kunnen worden uitgebouwd. Ook kunnen
nieuwe initiatieven worden ontworpen.
Hierbij is het van belang dat @etiviteiten
of initiatievenvolgens het leernetwerk
veelbelovend zijn en passen bij de
gezamenlijke visie.

In een bijeenkomst van het leernetwerk
wordt de dialoog gevoerd over het ontwerp
van één of meerdere veelbelovende
activiteiten.

28 31y Ay RSIS ¥l &
we onze droom realiseren, hoe kunnen
ideeén of activiteiten in de wijk
vormgegeveg 2 NRSYy KQ Sy W
S 6SN] SyKQ

De procesbegeleidersle ouderende
onderzoeker bereiden een bijeenkomst voc
en faciliteren dee bijeenkomst in het
leernetwerk Het gesprek wordt begeleiop
basis van de methodiek vappreciative
inquiry. De begeleiding is erop gericht dat
het leernetwerk komt tot een ontwerp van
de ideeén.

Het leernetwerk is gekomen tot eegiobaal
ontwerp van ideeén voor ouders en jonge
kinderen aansluitend bij het kernthema
Wil YSyY 3 NBz&kinSefen ivi el
g A &ie bijlage b

Deliverfase

Het doel van deze fase is om actigste startendie de
beoogde veranderingen waarmaken. De dromen, ambities

Deelrapport Wijkgericht werken rondom jonge kinderenDieze en Indische Buurt
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en betekenisvolle ervaringen uit de vorige fasen worden in

deze fase omgezet in acties en initiatieven.

Doel

Aanp&

Rol trio

Resultada

In deze fase gaan de deelnemers de
voornemens omzetten in acties en
initiatieven die, naar verwachting, de
gewenste resultaten opleveren.

In een bijeenkomst van het leernetwerk
wordt de dialoog gevoerd over de
uitkomsten van de voorgaande fasen en
wordt doorgesproken over de initiatieven
die voortvloeien uit de vorige fase. Er word
gevraagd met welk idee kan worden
geéxperimenteerd enan welk initiatief

men zich graag wil verbinden. Kortom, we
Ity Ay RSTS FILas$ &
welk initiatief of actie zou jij je graag willen
BSNDBDAYRSY Sy 41 NRY
1StF KSG tASTad Iy

Deprocesbegeleidergle ouderende
onderzoeker bereiden een bijeenkomst voc
en faciliteren dee bijeenkomst in het
leernetwerk De begeleiding is erop gericht
dat het leernetwerk komt een initiatief of
activiteit(en) waaraan men zich graag wil
committeren.

De procesbegelders en onderzoeker
kunnen in deze fase tevens ondersteunen
door het opstellen van een ontwikkelplan
voor het uitwerken van het initiatief.
Daarmee wordt het mogelijk gemaakt dat
deelnemers van het leernetwerk aan de sl¢
gaan met een activiteit.

Het leernetwerk is gekomen tot een tweeta
concreet uitgewerkte en gedragen
initiatieven waar de komende maanden
uitvoering aan wordt gegeven.

1) Een laagdrempelig netwerk voor
ouders en jonge kinderen

Onderzoeken en veranderen

2) Een website met een
overzichtelijke en aantrekkelijke
weergave van alle initiatieven voo
ouders en jonge kinderen
(wijkoverstijgend)

De procesbegeleiderge ouderen de
onderzoekerzijn op basis van de initiatiever
gekomen met een opzet voor een
ontwikkdplanvoor de wijkwaarmee het
initiatief van een laagdrempelig netwerk
voor ouders en jonge kinderen kan worden
uitgewerkt gie bijlager).

Het enthousiasme, commitment en de
energie die uit de voorgaande fasen zijn
voortgekomen worden in deze fase omgéz
in acties en initiatieven. De acties die in ga
worden gezet, zijn voorwaardelijk voor het
behalen van (nieuwe) successen die nieuw
verhalen opleveren.

4.7 Samen vormgeven aan wijkgericht werken

rond jonge kind

In Dieze en Indische Buugeven oudes en professionalgit
gezamenlijk richting aan de ambitie om het gewone leven
voor ouders en jonge kinderen te versterken. Er wordt door
de betrokkenen op participatieve wijze vormgegeven aan
een gedeelde en gedragen ambitie. Gaandeweg het project
ontstaan mooie verbindingen tussen initiatieven en wordt

er samengewerkt aan de opgroeikansen van de kinderen in
de wijk. De deelnemers realiseren zich dat ze elkaar nodig
hebben om succesvol te kunnen zijn.

De functie van appreciative inquiry is ondersteunetalor
een structuur aan te reiken waarlangs de gesprekken en
bijeenkomsten verlopen, wordt betrokkenheid en
bevlogenheid gecreéerd en kunnen de uitkomsten van de
waarderende gesprekken omgezet worden in
(verbeter)acties.
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Hoofdstuk 5 Onderzoeksresultaten

5.1 Inleiding

In dit hoofdstukwordende resultaterbeschrevervan het
onderzoekop basis vamle enquéte onder ouders, de
observatiedn het leernetwerkentijdens de activiteiteren
de interviews mebuders en professionals

5.2 Overzichtmethoden enrespondenten

Tusseroktober 2020 enjuli 2021hebben participerende
observaties plaatsgevonddijdens vijf
leernetwerkbijeenkomstenvaarin totaal 11 tot 14
personenaan deelnamenOokhebbenzo® twintig

5.3.1 Resultaten partigoerende observatie

Er zijnparticiperende observaties uitgevoetgjdensde
bijeenkomstervan het leernetwerken tijdens de
activiteiten van het OntMOEDNetwerk.

Resultaten van observaties in het leernetwerk

De bijeenkomsten van het leernetwehebben a$ focus de
samenwerkingn de wijkrondomeenkernthema

In dedefinefaseis hetkernthemaW{ I YSy 3INER SA
1TAYRSNBY R22NJ amaSkay 2y 2V
geformuleerd Een uitwerking van het kernthema in

bijeenkomsterplaatsgevonderin eenkleinere groep W (i. NIvé& @Hillende elementen is het volgend&men met spel en

Bijlage 1 bevat eeaverzicht van Be bijeenkomsten

In het tweede kwartaal van 2021 is eenquéteonder
ouders uit Diezen Indische Buurt uitgezewaarinis
gevraagd wat ouders belangrijk vindbijopvoedsteun en
opvoedvoorzieningen in de wijk. In totaal hebbehduders
uit de wijk meegedaan met de enquéte.

In het tweede kwartaal va2022 hebben verdiepende
interviews plaatsgevonden met vier ouders enie
professionaldetrokken bijde wijk Dieze en Indische Buurt

Verder hebben participerende observaties plaatsgevonden

tijdensde ontmoetingsactiviteiten in de wijkKortom, de
resultaten van het deelonderzoek in Dieze en Indid8ingrt
zijn gebaseerd oparticiperende observatie in het
leernetwerk,een enquéte onder oudensit de wijk
participerende observaties tijdermtmoetingsactiviteiten

in de wijken op interviews onder ouders en professionals.

5.3 Resultaten

In deze paragraaf presenteren we de resultaten van het
kwalitatieveen kwantitatieveonderzoek.
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samen met taa{ziebijlage 3).Ouders en professionals
hebbenRS @2t ASYyRS
ende IndischeBuurt: interactie met kinderen tij@nshet
spel, taalen laaggelettedheid (vaarbij genoemd is datit
themavan belangs voorinwonersvan zowehiet-westerse
alswesterseachtergrond, alleenstaande ouders, armoede,
leefstijl, sociale verbondenheid in de wijk en inclusiviteit.
Verder isgesprokerover mogelijke achterstanden hgnge
kinderendie door de coronacrisis veel thuz§n gebleven in
plaats van naar de opvarg naarde peuterspeelzaabf
naarschool Daardoorhebbenzeminder contact gehad met
hun leeftijdsgenootje®n zijn & zorgen over dspel en
sociale ontwikkeling en daarmee ookerde
taalontwikkeling De dialgenin het leernetwerkhebben
uiteindelijkgeresulteerd irde keuze voorspel en taabij
kinderen

In dediscoverfasehebben de deelnemers van het
leernetwerkverhalengedeeldover situaties waar iets voor
iemand werkteof waar ietsgoed gingZo verteldesen
ouder dat het voor haar werkte om te horen dat andere
ouders gelijksoortige dingen meemakeret hun kind Dit
zorgt voor geruststellingDat geldtbijvoorbeeldvoor de
ontwikkeling en voobepaald gedragan kinderen

Deelrapport Wijkgericht werken rondom jonge kinderenDieze en Indische Buurt
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In deze faseverdeneen paareerstebouwstenen verzameld Bijlage 6 bevagen vergrote weergave vaite pedagogische
voor een gedeelde pedagogische visie op wat belangrijk is irisie op het jonge kindyebaseerd op de verhalen van

het gewone leven voor ouders gonge kinderen irde wijk.  ouders van jonge kinderegn op die van professionals
Deeerstebouwstenen diezijnverzameldzijn de volgende betrokkenbij Dieze en Indische Buurt.

- Samen groeien met de kinderen door te spelen in onzeln dedesignfasds het leernetwerk gekomen toten
wijk; samen met spel en samen met taal. tweetal uitgewerkte en gedragen initiatieven

- In het spel ontdekken kinderen eigen mogelijkheden. ) ) )
- Het inzetten op een vkge en prettige speelomgeving. 1. Een uitwerking van een laagdrempelig netwerk voor
ouders en jonge kinderen: h#dntMOEDNetwerk

In dedreamfaseis de dialoog verlegd naar de toekomst jonge kindQ @

wat zien ouders en professionajsaag werkelijkheid 2. Een website met een overzichtelijke en aantrekkelijke
worden. Deze fase geefterdereaanknopingspunten voor weergave van alle initiatieven (dit initiatiafordt

een pedagogische visie rond jonge kinderdet blijktdat uitgewerktvoor alle wijken in Zwol)e

ouders en professionals willesireven naar positieve en
betekenisvolle interacties met en rondom kinderen omdat
deze een basis zijn voor kinderen om zich te kunnen
ontwikkelen.Samenvattend gaat het in de pedagogische
visie over de volgende elementen:

Wat betreft het eerste initiatief is in deze fas®vens
doorgesproken over hoe de samenwerkimgdom jonge
kindereninvulling kan krijgemvanneer jede wensen,
verwachtingen en ambitiegan ouders en professionals
combineert EenambitieA a I&efrijken informeel mee te
A kinderen zijn verbonden met hun ouders, familie, bewegen in de ontmoetingloor ouders en profession&lsp
leerkrachten/pedagogisch medewerkers en de buurt; Dezeambitieis tezamen met e aantal verwachtingen en
A kinderen hebben positieve en betekenisvolle interactiesvensenuitgewerkt in het volgendéeeld
nodig om zich te kunnen ontwikkelen; . e
A kinderen komen tot hun recht in een veilige en prettige
spedomgeving waar ruimte is voor ontwikkeling; & S
A kinderen krijgen al spelend impulsen voor de
taalontwikkeling;
A oog voor behoeften en tempo van kinderen en ouders
omdat zowel kinderen als ouders van elkaar verschiller
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Verwachtingen van ouders en professionalgMOEBNetwerk(ontwerp door Marlies Pruiin
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In dedeliverfasehebbende deelnemers de voornemens
voor het@ntMOEDBNetwerk2 2 y 3 Sverfadld/nBaR
concreteacties en initiatieverie volgens hen nodig zijn om
het gewenste resultaat te bereikeBeze concrete acties
met betrekking tot het OntMOEDNetwerkzijn nader
uitgewerkt in een®ntwikkelplafdie is opgenomernn
bijlage?.

Resultaten van observaties tijdens activiteiten

Bij het geobserveerde initiatief koffiedrinken de school
(een initiatief van de Springplankalt op dater veel
interactie is tussen ouders. Het gaat hier ook om een
groepje ouders die elkaar kennelfr is gen Wast
LINEINF YYIQ 2F SSy 3IS&ALINB| a
koffieochtenden. Daardoor is &eelruimte voor interactie.
Verder is de groep ook niet te groot voor interactie
directrice van de Springplank neemeestaldeel aande

koffieochterden op haarschool en kent alle ouders goed. Zijy S Y § y

geeft het volgende aan

Elk kind kan op zijn of haar eigen niveau meedoen. Ook is de

interactie tussen ouder (verzorger) en kiadybelangrijk en
daarom doen ouders mee met hun kinlat opvalt is dat
oudersgericht zijn op wat hun eigekind doetin de ruimte
ze lopen mee metun kinddoor de ruimteen zedoenook
mee met hun kindZeondersteunerhun kindin bepaalde
bewegingn, stellensomsvragenen geven complimenten
Deverschillendespeeltoestelleren onderdelerstimuleren
de oudes om een actieve rol naar hun kind aan te nemen.
Spelenderwijgkunnen de jonge kindereaan de slag en
bijvoorbeeldleren omte rollen met een bal, over een lage
balk te lopen en in een klimrek te klimmekr. is veel
aandacht voor het veilig kunnen bewegesin de kinderen.
0ok is eanderIingcontacttusse

RS bt s AN R SR s

Een pedagogisch medewerkeenoemt dat het belangrijk is
om ouders uit deze wijk te (blijven) stimuleren om deel te

I I tiiteil. Refinftiatiefi@@mervan de
peutergymgeeft aandat het belangrijk om bij ouders te
investeren in vertrouwen en relatie en om daarin een lange

‘Als ze de kinderep naar de klas hebben gebracht, pakken zgo . (o hebben en tijd te nemen voor ouders en jonge
hog even een kopje koffie en praten ze met elkaar. En dan kinderen in deze wijkdiervoor moeten professionals zich

kan het over van alles gaatjjvoorbeeld ovegezondheid
of over ietavat hun kind uitspooké Xsbmsook privé
onderwerpen. Ik vind het belangrijk dat aks school dee
koffieochtend organiseren voor ouders in de Mijk

Bij dit initiatief schuift sinds dit jaaren medewerker van
het sociaal wijktemn aan zodat oudersok vragenkunnen
stellen of onderwerperzouden kunnerbesprekerals ze dit
willen. Zij geeft aan dat zgewoon aansluit bij hetpontane
gesprek erals het zich eens aandieat waar mogelijk
ingebrachtezorgen van oudersreder trek, zonder het te
willen bagatelliserengloor bijvoorbeeld iets te benoemen

als Pit is wel herkenbaar, het zijn dingen die meer ouders

meemakermet hun kind emaar zijn wekoncrete
aanpakkerof ideeén voab Q

Bij het initiatief peutergynfgeorganiseerd vauit het
OntMOEDNetwerken begeleid vanuit Sportservice Zwglle
komen circa B-20kinderen met hurvader of moedein het
speellokaabf in de grote gymzaap De Springplank. Ze
kunnen daaspeelse oefeningen en beweegactiviteiten

doendie passen bijle ontwikkelingsfase van het jonge kind
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gedurendeeen langere periode inspannebe begeléders
van Sportservicgwollebenoemenverder nogdat voor
activiteiten met jonge kindereeen goede ruimte belangrijk
is, met voldoende mogelijkheden ospeeltoestellen in de
ruimte goedte kunnen ostellen.
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5.3.2 Resultaten enquéte Vraag 2

Hoe ziet jouw persoonlijke netwerk eruit?

Met een digitaleenquétevan zeven meerkeuzevragen en :
Ik kan terugvallen op:

twee open vragen is geprobeerd om een beeld te krijgen
van wat ouders van jonge kinderéd6 jaar) belangrijk 0 (59 2%)

vinden als het gaat ovepvoedsteun en

opvoedvoorzieningen in hun wijklet totaal aantal (40 8%)

respondentenuit Dieze en Indische Buig 54 ouders. =% o

Hieronder worden de resultaten van @aquéte 10 (159
weergegeven. In de grafiek is N het aantal antwoorden. Het - 2
percentage in de grafiek is op basis van het aantal o (41/“)
respondenten. Het aantal respondenten per vratgat e schomn gers e ouders ko op Anders
onder de grafiek vermeldaaruit blijkt dat et alle54 Jennissen in schoolvande - terugvallen

respondenten alle vragen hebben ingevuld. regelmati zie

Respondenten: 49

Hieruit blijkt dat de meeste ouders kunnen terugvallen op

Vraag 1 familie, vrienden of kennissen in de buurt die ze regelmatig
Ik ben een: zien.Een deelan de ouder$18,4%) geeft aan op niemand
A te kunnen terugvallen
50
(83,3%)

Vraag 3

Stel, je hebt als ouder vragen over opvoeding.
Weet je waar je antwoord of opvoedtips kan vinden?

33
(71,7%)
10

(18,5%) 30
4

(7.4%)
9
Moeder van een kind van Vader van een kind van Verzorgende van een kind z 20 (37 0%) (39 1/0)
0-6 jaar 0-6 jaar 0-6 jaar 32 6%)

Respondenten: 54

N.B. Het verschil tussen het totaal aantal respondenten van 54 en het
totaal aantal vaders en moeders vantibvraag lis ontstaan vanwege

(23 9%)
4
(s 7%)

0

twee ouders die samen de enquéte hebben ingevuld en daarom als één Ja, ik kan Ja, ik Ja, ik kan Ja, ik Deels, ik Nee, .kweet
respondent worden gerekend_ er met mijn kan er antwoorden  weet hoe ik ken wel niet waar ik
netwerk met andere via (social)  organisaties  een aantal terecht kan
(familie of ouders uit media/ en organisaties,
vrienden) de buurt of internet professionals ~ maar heb
over praten op school vinden kan bereiken niet alles
over praten helder

Respondenten: 46

Ruim 70% geeft aan dat ze weten waar ze tips voor de
opvoeding kunnen vinden. Slechts 8,7% weet niet waar die
terecht kan voor opvoedtips en een iets groter gedeelte
geeft aan deel te weten waar die terecht kan.
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Vraag 4 Vraag 5

Ruim 35% vanelouders geeft aan bekend te zijn met VVE

specialist van Travers Welzijn. Ruim 25% van de ouders
Hieruit blijkt dat ruim de helft van de respondenten goed degeeft aan bekend te zijn met Kinderopvang Plus en een
653 6SSG (S GAYRSY yI I N K dzivargelijkbaar tegpons ishekeRd&#Taal @n IGgzin yan S
weten waar ze zich moeten melden voor hulp. Ook geeft Travers Welzijn. Ook is ruim 25% van de ouders ik keet
een deel van de ouders aan het lievelf te willen oplossen de koffieochtend op basisschool De Springplatikt opvalt
en/of bang te zijn dat hulp geld kost en/of het gevieel is dat circa 30% van de ouders aangeeft niet bekend te zijn
hebben te falerals ze om hulp moeten vragen. Wat verder met één van de initiatieven. Mogelijk speelt een rol dat
opvalt is dat 24,4% van de ouders aangeeft bang te zijn daouders hebben aangegeven niet zelf ervaring te hebben met
anderen gaan bepalen wat goed is. één van de inititieven.
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