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Toetsingskader

In het toetsingskader wordt de uitvoering van het toezicht concreet gemaakt. Er wordt hier aangegeven
op welke manier de raad van toezicht de ontwikkelingen in de identiteit, kwaliteit en financiéle staat van
Hogeschool Viaa beoordeelt. Het toetsingskader komt in goed overleg met de bestuurder tot stand.

Aan de hand van vijf aandachtsgebieden worden via een aantal thema’s die van belang zijn de prestaties
toetsbaar gemaakt. Aan elk thema worden een of meer ‘verwachtingen’ verbonden die uitdrukken wat de
raad van toezicht ten aanzien van het thema verwacht. Deze verwachting moet niet beschouwd worden als
harde indicator maar als basis voor dialoog.

Bij de thema’s kan onderscheid gemaakt worden tussen ‘harde’ factoren, die concreet en meetbaar zijn, en
‘zachte’ factoren, waarbij het gaat over het gedrag en de houding van bestuur en management en de cultuur
van de organisatie. Deze zachte factoren zijn minder grijpbaar, maar wel merkbaar en daarmee minstens zo
belangrijk.

In de kolom ‘Informatie” worden de bronnen genoemd via welke de raad van toezicht zich over het thema

wil laten informeren. De raad van toezicht baseert zich in beginsel op de periodieke rapportages die de raad
van de bestuurder hierover ontvangt. Daarbij hebben de verschillende commissies binnen de raad van toezicht
een leidende rol.

De raad van toezicht houdt integraal toezicht op de verwezenlijking van de doelen van Hogeschool Viaa (op
strategisch niveau) en op de bestuurder(s). Dit toetsingskader is zodoende niet uitputtend, maar geeft wel

sturing en richting en is zo een hulpmiddel voor het uitoefenen van het toezicht door de raad van toezicht.

Het toetsingskader is dynamisch en drukt de actuele prioriteiten van de raad uit. De werking van het kader
wordt jaarlijks geévalueerd op functionaliteit en duidelijkheid in september.
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Thema's
Missie, visie en strategisch beleid

Aandachtsgebied

Verwachtingen

Het strategisch beleid van Hogeschool Viaa sluit
aan op de missie en visie en maatschappelijke
ontwikkelingen.

Informatie

Bij vaststelling en evaluatie van strategisch beleid,
in Strategisch Plan en jaarplannen.
Voortgang in tertaalrapportage en bestuursverslag.

Voor de uitvoering van de maatschappelijke
opdracht en strategische doelen werkt Hogeschool
Viaa samen met partners met gemeenschappelijke
waarden.

Verantwoording in het jaarverslag over de
strategische samenwerkingen.

Maatschappelijke opdracht

Hogeschool Viaa heeft aandacht voor de effecten
van ons handelen op natuur, klimaat en de
samenleving en besteed aandacht aan het
maatschappelijk verantwoordelijkheidsbesef.

Verantwoording in bestuursverslag.

Hogeschool Viaa is breed toegankelijk en heeft een
inclusief klimaat.

Besproken in commissie Onderwijs, Onderzoek en
Kwaliteit (OOK) wat leidt tot een rapportage aan de
RvT, mede aan de hand van NSE en
Medewerkersonderzoek.

Levensbeschouwelijke identiteit

De identiteit en kernwaarden zijn regelmatig
onderwerp van gesprek onder personeel en
studenten.

Thema in gesprekken met MR

Hogeschool Viaa verweeft de identiteit zichtbaar en
merkbaar in het onderwijs.

Afzonderlijke onderwijsvisies, evenementen en
jaarplannen.

Onderwijskwaliteit

Hogeschool Viaa waarborgt de kwaliteit en werkt
doelmatig en effectief.

Periodiek n.a.v. NVAO-accreditatie en tussentijdse
audits

Het bekostigd onderwijs is geaccrediteerd door de
NVAO.

Bestuursverslag

Docenten en onderzoekers kunnen in vrijheid hun
werk doen, de toegang en verspreiding van kennis
gebeurt op een veilige manier.

Medewerkersonderzoek




Onderwijsresultaten

De opbrengsten van de opleidingen (instroom en
doorstroom) en studierendementen (uitval en
studieduur) zijn expliciet gemaakt.

Tertaalrapportages

Onderwijsportfolio

Het onderwijsaanbod op Hogeschool Viaa sluit aan
op maatschappelijke ontwikkelingen op nationaal
en regionaal niveau.

Onderwijsportfolio, jaarplannen

Leven lang ontwikkelen

Viaa voor professionals reageert proactief op
ontwikkelingen in het werkveld.

Onderwijsportfolio, eenmaal per jaar in commissie
OOK.NLQF certificeringen. Jaarplan. Jaarlijks in
bestuursverslag en tertaalrapportages.

Resultaten van Viaa voor professionals worden
expliciet gemaakt.

Tertaalrapportages.

Onderzoek

Het onderzoeksprogramma is gerelateerd aan
ontwikkelingen in het werkveld en onderwijs.
Onderzoeksresultaten worden expliciet gemaakt.

Programma Onderzoek Commissie OOK.
Tertaalrapportages, conform de gestelde normen
door de lectoraten.

Bestuursverslag.

Tevredenheid studenten

De tevredenheid van studenten is (ruim) voldoende.

Op basis van rapportage Kwaliteitsdialogen,
zoals besproken in commissie OOK.

N.a.v. rapportage NSE, besproken in commissie
OOK.

Alumni tonen zich gemiddeld tevreden.

N.a.v. hbo-monitor, besproken in commissie OOK.

Sociale veiligheid

Hogeschool Viaa zorgt voor een (sociaal) veilige
omgeving.

Integriteitscode en gedragscode. Rapportage
Vertrouwenspersonen, aandachtsfunctionaris D&lI.
Sociaal Jaarverslag.

Studentenwelzijn Studentenwelzijn is een blijvend punt van aandacht | NSE, Bestuursverslag.
in onze school.
Integriteit Medewerkers en studenten nemen Klokkenluiders, integriteitscode, gedragscode.

verantwoordelijkheid voor het zorgvuldig omgaan
met informatie en persoonlijke gegevens.
Hogeschool Viaa stimuleert

Professionaliteit medewerkers

Medewerkers worden gestimuleerd om zich
professioneel te ontwikkelen en krijgen daar ruimte
voor.

Thema in gesprekken met MR.
Medewerkersonderzoek, Jaarplannen.
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Tevredenheid medewerkers

Medewerkerstevredenheid is ruim voldoende.

Eenmaal per twee jaar in rapportage.
Medewerkersonderzoek.
Thema in gesprekken met MR.

Financiéle continuiteit en

Het meerjarenbeleid is gericht op continuiteit.

Meerjarenbeleid inclusief kengetallen en

informatieveiligheid signaleringswaarden, (OCW/inspectie).
Meerjarenbegroting. Voortgang in
tertaalrapportage en jaarverslag.
Exploitatie verloopt conform de vastgestelde Voortgang in tertaalrapportage en bestuursverslag,
begroting. besproken in auditcommissie.
Er vindt risicobeheersing plaats op basis van een Managementletter van accountant en de
risicoanalyse. risicoanalyse in het bestuursverslag.
Er is sprake van een passend beveiligingsniveau, SURF indicatoren, verslag FG en CISO
waarbij de informatiebeveiliging zich voortdurend
aanpast.
‘Good governance’. De organisatie is transparant ingericht en gedraagt | Evaluatie RvT en bestuurder, MR. Bestuursverslag

zich conform de Branchecode goed bestuur en
toezicht in het hbo.
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